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PROTOKOL ZGELOSZENIA REKLAMACJI
1. Data zgloszenia reKlamacji ..........o.oviiviiiiiiiiii i

2. Tryb zgltoszenia reklamacji: REKOJMIA, GWARANCIJA *, **
*niepotrzebne skresli¢
** zalaczy¢ kopie gwarancji

3. Zgtoszonym przez (klient Mitech, poda¢ nazwe hurtowni, sklepu oraz adres, dane kontaktowe)

Telefon kontaktowy .........ccooooiiiiiiiiii

4. Imig, nazwisko adres osoby zgtaszajacej reklamacj¢, klient ostateczny, adres, dane kontaktowe:

Telefon kontaktowy .........cooooiiiiiiiiii

5. Miejsce, w ktorym zostaty zastosowane materiaty objete gwarancjg (adres):

Telefon Kontaktowy ........ccooiiiiiiiiiiiiiiiii e,

7. Dane dotyczace kwestionowanego towaru:

Data ProAUKC . ..v et e e
AL T e (e} g P

Dokument potwierdzajacy zakup towaru (faktura, WZ) ..........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeea,
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8. Data wykonania prac (data aplikacji):

9. Opis przedmiotu reklamacji , dokumentacja zdjeciowa (zamiesci¢ wszystkie informacje
potrzebne do precyzyjnej oceny powstatych wad)

Zgodnie z art. 13 ogoélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r.
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuje, iz: administratorem Pani/Pana danych osobowych jest
Mitech Chemia budowlana Sp. z 0.0. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - iod@abc.pl.
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji ustugi gwarancyjnej/reklamacyjnej - na
podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bgda wytacznie podmioty uprawnione
do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisow prawa oraz podmioty wspdipracujace
w procesie reklamacji. Pani/Pana dane osobowe przechowywane bgda przez okres 2 lat / okres
gwarancji. Posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych,
prawo do ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofnigcia zgody
w dowolnym momencie. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Podanie
danych osobowych jest dobrowolne.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w procesie reklamacji.

Strona2z?2



